
Előterjesztés
a Képviselő-testület 2020. január 23-i ülésére

Tárgy: Beszámoló a Polgármesteri Hivatal 2019. évi munkájáról
Véleményező bizottság: valamennyi bizottság
Előterjesztés gazdasági hatása: nincs
Előterjesztő: 
dr. Rupp-Müller Melinda mb aljegyző
Előterjesztést készítette:
dr. Rupp-Müller Melinda mb aljegyző
Pénzügyi  szempontból  ellenjegyezte:
Kovács Péterné pénzügyi irodavezető

-

Törvényességi szempontból ellenjegyezte:
dr. Jambrik Anna jegyző 

Tisztelt Képviselő-testület!

A Magyarország  helyi  önkormányzatairól  szóló  2011.  évi  CLXXXIX.  tv.  (továbbiakban:
Mötv) 81. § (3) bekezdés f.) pontjában foglalt kötelezettségnek eleget téve a polgármesteri
hivatal  2019.  évi  tevékenységéről  szóló  beszámolót  az  irodavezetők  által  elkészített,
előterjesztés  mellékletét  képező  tájékoztatót  összegezvén  az  alábbiak  szerint  terjesztem
Tisztelt Képviselő-testület elé: 

A  polgármesteri  hivatal  engedélyezett  létszáma  a  373/2018.(XI.22.)  számú  testületi
határozattal elfogadott Ráckevei Polgármesteri Hivatal Szervezeti és Működési Szabályzata és
Ügyrendjének  IV/1.  pontja  alapján  34  fő  +  a  polgármester.  Az  irodák  a  feladatoknak
megfelelő belső munkamegosztást biztosító, nem önálló szervezeti egységekre, csoportokra
tagozódnak.  A csoportok  az  irodavezető  irányításával,  a  csoportvezető  vezetésével  végzik
munkájukat.

A polgármesteri hivatal felépítése, személyi és tárgyi feltételei
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Személyi állomány jellemzői
Tényleges  hivatali  létszám  a  tavalyi  évben  a  testület  a  költségvetési  rendeletében
meghatározott 33 fő + polgármester tekintetében az alábbiak szerint alakult: 

1 fő jegyző
1 fő jegyzői referens (törvényességi és intézményi feladatokat ellátó) aki egyben a

tartósan  távollévő  aljegyzőt  helyettesítve  ellátta  a  szervezési  és  igazgatási  irodavezetői
feladatokat is,

1 fő jegyzői referens (adatvédelmi tisztviselői és közérdekű adatigénylés teljesítésével
járó feladatokat ellátó)

2 fő közterület-felügyelő

Igazgatási és Szervezési Iroda: 10 fő, ebből 
1  fő  irodavezető  –  aki  egyben  aljegyző,  tartósan  távollétben  a  jegyzői  referens
helyettesítette, 
1 fő igazgatási csoportvezető - 3 fő igazgatási ügyintéző, 1 fő anyakönyvvezető,
1 fő szervezési csoportvezető - 1 fő testületi munkatárs, 2 fő ügykezelő.

Műszaki Iroda: 8 fő, ebből:
1 fő irodavezető
1 fő városgazdálkodási csoportvezető – 2 fő hatósági ügyintéző, 1 fő munkavállaló
építéshatósági területen – 2 fő szakügyintéző, 1 fő adminisztratív ügyintéző

Adóügyi Iroda: 4 fő, ebből
1 fő irodavezető
3 fő adóügyi ügyintéző

Pénzügyi Iroda: 7 fő, ebből
1 fő irodavezető
6 fő pénzügyi ügyintéző

A tavalyi évben a hivatalban összesen 12 státusz vonatkozásában voltak személyi változások,
mely érintett  1 középvezetői és egy felsővezetői posztot  is.  Pénzügyi Iroda élén 3 vezető
cserélődött 1 év alatt, illetve ezen az irodán 4 új kolléga lépett be az apparátusba. Fél évig az
irodavezető, egyben ellátta a főkönyvelői feladatokat is. A Műszaki Irodán 2 fő személyében
történ változás, míg 1 építéshatósági szakügyintézői álláshely üresen maradt, a folyamatos
álláshirdetés ellenére is. Adóügyi Irodán évek óta változatlan a személyi állomány. Igazgatási
és  Szervezési  Irodán  a  szociális  és  gyermekvédelmi  és  hagyatéki  feladatokat  ellátó  2  fő
ügyintéző személyében történt módosítás. A tavalyi év elejétől a jegyző közvetlen irányítása
alá került 2 fő jegyzői referens, és 2 közterület-felügyelő. 
Év közben a jegyzői poszt megüresedésével e feladatot a törvényességi referens kapta meg
polgármesteri felhatalmazásra, az aljegyzői, valamint az igazgatási és szervezési irodavezetői
munkakör helyettesítése mellett, illetve a helyi választási irodavezetői feladatok ellátására a
területi választási iroda vezetőjétől felhatalmazást kapott.  
A tavalyi  év  embert  pórbáló  évnek  is  tekinthető  a  hivatalban  történt  nagyfokú  személyi
változások szempontjából.  Volt státusz melyet hónapokig nem sikerült feltölteni. Mindezek
ellenére  a  hivatali  apparátus  az  államigazgatási  és  önkormányzati  igazgatási,  valamint  a
képviselő-testületi munka mellett a helyhatósági választás elő- és utófeladatait is maximálisan
teljesítette. A választási feladatokat létszámhiány ellenére a hivatali dolgozókból felállt helyi
választási iroda magas színvonalon látta el.
A személyi változások oka nyugdíjazás, díjazás. 
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A hivatal megbízási szerződés keretében biztosította a hivatali épület takarításának ellátását,
ASP rendszerben jelentkező gyakorlati, technikai tanácsadást, illetve a város műszaki jellegű
beruházásokat segítő szakember foglalkoztatását.

A polgármesteri hivatal életében a tavalyi év az ASP bevezetése miatt egy tanuló évnek is
tekinthető. A  hivatal  2019.  január  1.  napján  csatlakozott  az  ASP  önkormányzati
szakrendszerhez. A dolgozók e-személyi igazolvánnyal és ügyfélkapuval rendelkeznek. Az e-
személyi  igazolványok leolvasására  szolgáló 30 db készülék beszerzése,  és  rendszergazda
általi beállítás megtörtént. A működtetéshez szükséges tárgyi eszközök beszerzése megtörtént.
A kollégák ASP oktatáson vettek részt, mindenki a maga területén sikeresen elsajátította a
tananyagot. Önkormányzatunk az alábbi szakágakban használja a rendszert:

 iratkezelő rendszer,
 önkormányzati települési portál rendszer,
 az  elektronikus  ügyintézési  portál  rendszer,  ideértve  az  elektronikus  űrlap-
szolgáltatást,
 gazdálkodási rendszer,
 ingatlanvagyon-kataszter rendszer,
 önkormányzati adórendszer,
 ipar- és kereskedelmi rendszer,
 hagyatéki leltár rendszer.

Az ASP támogatással a hivatal a tavalyi évben elszámolt. 

Ügyiratforgalom adatai 

Szervezeti egység
Ügyiratszá
m

Ügytípu
s

Adóügyi Iroda 8549 6
Igazgatási és szervezési iroda 1894 81
Műszaki Iroda 1135 77
Pénzügyi Iroda 50 2
Közterület-felügyelet 94 9
Személyzeti ügyek 
iktatókönyve 65 12
Összesen 11787

A mellékelten csatolt excel táblázatban látható, hogy a polgármesteri hivatalban 2019.
évben: Főszám: 11787 db (2018: 6.637 db)

Alszám: 25192 db (2018: 20.609 db)
Összesen: 36979 db (2018: 27.246 db)

irat került iktatásra , mindösszesen 187 
(2018: 168 ) ügyirattípusban.

A képviselő-testület munkájának segítésében,
előkészítésben  és  végrehajtásban  sem
csökkentek a feladatok, az ülések számát az
alábbi táblázat mutatja:

Ülés megnevezése ülések
száma
2018.
évben 

ülések
száma
2019.
évben 

Képviselő-testület
Munkaterv
szerinti

10 10

Rendkívüli 13 8
Közmeghallgatás 1 1
ÖSSZES 24 19

VEGAB 11 10
SIKB - TKSB 10 11
JKMB 10 9
EÜSZB 13 12
ÖSSZES 44 42
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A képviselő-testület 2019. évben 426 db határozatot hozott és 22 db rendeletet alkotott.

Kérem szíveskedjen a képviselő-testület a hivatal munkájáról szóló tájékoztatót áttekinteni,
majd a beszámolót elfogadni. 

Ráckeve, 2020. január 13.
dr. Rupp-Müller Melinda sk.
mb aljegyző 

Határozati javaslat

…/2020.(…) számú Ráckeve Város Önkormányzata Képviselő-testületének határozata
Ráckeve  Város  Önkormányzatának  Képviselő-testülete  a  Ráckevei  Polgármesteri  Hivatal
2019. évi munkájáról szóló beszámolót elfogadja.
Felelős: dr. Jambrik Anna jegyző
Határidő: azonnal
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