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BEVEZETŐ 

 
 
Ráckeve Város Önkormányzatának Képviselő-testülete a 283/2004. (XI.19.) számú határo-
zatával elfogadta Ráckeve Város Önkormányzatának Szociális Szolgáltatástervezési Kon-
cepcióját, és elkötelezte magát a szociális ellátórendszer fejlesztése mellett.  
2007-ben a 144/2007. (V. 18.) számú határozatával, majd 2010-ben a 249/2010.(VI.25.) 
számú határozatával a testület felülvizsgálta, és kiegészítette a koncepciót.  
 
A koncepció készítésének és felülvizsgálatának kötelezettségét a szociális igazgatásról és 
ellátásokról szóló 1993. évi III. tv. ( továbbiakban Szt.) 92. §-a állapítja meg. 
 

A fejlesztés fő irányát a képviselő-testület az alábbiakban határozta meg: 
 
 jogszabályokban meghatározott kötelező feladatok megfelelő szinten történő ellátá-

sának biztosítása 
 meglévő szociális tevékenységek bővítése 
 a szociális ellátás területén dolgozó szervezetek, szakemberek együttműködése alap-

ján a szolgáltatások szükségletorientált – tervezésre épülő – fejlesztése 
 a szolgáltatást igénybe vevők és a szolgáltatók közötti partnerség, a szolgáltatók kö-

zött a koordináció erősítése 
 szakmai előírásoknak megfelelő színvonalas szociális ellátás megteremtése. 

 
Az elfogadott és kiegészített, felülvizsgált koncepció átfogó képet adott a szociális felada-
tok, szolgáltatások, fejlesztési irányok, kormányzati és helyi szakmapolitikai elvárások, kor-
szerűsítési tendenciák megvalósítási elképzeléseiről, az ehhez szükséges meglévő és hiány-
zó feltételekről, költségekről, elérendő célokról. 
A célkitűzések reális elvárásokat fogalmaztak meg az önkormányzat anyagi lehetőségeinek 
függvényében, figyelembe véve Ráckeve körzet központi, kistérségi szerepét. 
 
A koncepció elfogadása óta 8 év, felülvizsgálata óta 2 év telt el.  
 
Az Sztv. 92. §-a kimondja, hogy a szociális szolgáltatástervezési koncepciót kétévente felül 
kell vizsgálni és aktualizálni. 
A felülvizsgálat célja az eltelt időszakban végzett tevékenység áttekintése, az eredmények 
bemutatása, az elmaradások okának vizsgálata, az újként jelentkező elvárások, igények, fel-
adatok megjelenítése. 
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I. Ráckeve helyzetképe 
 
A lakosság számának alakulása 
 
Lakosságszám 2012. január 1-én: 10067 fő 
 
ÉV LAKOSSÁGSZÁM       

2006 9545       
2008 9741       
2010 9952       
2012 10067 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 

        
 

 
 
A lakosságszám folyamatosan növekszik, a koncepció készítésének évéhez (2004.) 
viszonyítva a növekedés 4,3 %-os. 
 

 
Lakosság megoszlása korcsoportok szerint: 

 
 

 
 
 
 

Lakosság megoszlása korcsoportok 
szerint 

0-3 éves korúak
3%

4-6 éves korúak
4%

7-18 éves 
korúak
14%

19-62 éves 
korúak
59%

62 év felettiek
20%

 

Kor fő Arány (%) 
0-3 éves ko-

rúak 309 3 
4-6 éves ko-

rúak 342 4 
7-18 éves ko-

rúak 1398 14 
19-62 éves 

korúak 5984 59 
62 év felettiek 2034 20 
Összesen 10067  
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Születés – halálozás 
 

ÉV Születések szá-
ma 

Halálozások 
száma 

2008 121 124 
2009 107 142 
2010 102 141 
2011 106 143 
2012-10-
31-ig 

71 114 

 
 
 
Munkanélküliség 
 
Regisztrált álláskeresők száma: 
 

Fő 
  

Év Ráckeve 
Ráckeve kistér-

ség 

2004.12.31 260 2132 
2005.12.01 247 2061 
2006.12.31 257 2141 

2007. 12. 31. 279 2510 
2008. 12. 31.  263 2687 
2009. 12. 31.  415 4139 
2010.03.20. 459 4801 
2011.12.31. 405 3995 
2012-10-31 390 3884 

 

A fenti adatokban nem szerepelnek azok a munkanélküliek, akik nem is regisztráltatják 
magukat. A városban jelentős számú a roma lakosság, akiknek a foglalkoztatási esélyei az 
átlagosnál rosszabbak. 
Ennek egyik oka az aluliskolázottságuk, másik az életvitelük. 
 

Jogszabályi változások 
 
2010-hez képest változás, hogy az étkeztetésre való jogosultság vizsgálatakor már csak az 
ellátást igénybevevő jövedelmét kell vizsgálni, nem pedig a családét. 
 
A gondozási szükség vizsgálatát (házi segítségnyújtás esetén) már az intézmény vezetője 
végzi. 
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II. Feladatellátás értékelése 

II.1. Önkormányzat által biztosított ellátások, szolgáltatások 
 

Ráckevén a képviselő-testület a jegyzői hatáskörbe tartozó ellátásokon felül az alábbi el-
látásokat biztosítja: 
 
Pénzbeli ellátások: 

 lakásfenntartási támogatás 
 ápolási díj 
 átmeneti segély 
 temetési segély 

 
 
Természetbeni ellátások 

 köztemetés 
 közgyógyellátás 
 egészségügyi szolgáltatásra való jogosultság 

 
Szociális szolgáltatások: 

 étkeztetés 
 házi segítségnyújtás 
 családsegítés 
 idősek nappali ellátása 
 jelzőrendszeres házi segítségnyújtás 
 tanyagondnoki szolgáltatás 

 

II.2. Pénzbeli és természetbeni ellátások 
 
A szociális juttatások a városi költségvetés jelentős részét teszik ki.  
Rendeletmódosítással, szigorító szabályok bevezetésével próbáljuk a támogatásokat 
olyan családoknak juttatni, akik valóban rászorultak, és rendeltetésszerűen használják fel 
a segítséget.  
 
Élünk a természetbeni támogatás lehetőségével, élelmiszer csomagok, karácsonyi aján-
dékok formájában, illetve biztosítunk tankönyvtámogatást is. 2011 rendkívül hideg telén 
tűzifát adtunk a rászoruló családoknak. Ugyanekkor a Családsegítő Szolgálat két hétig 
éjjel-nappal nyitva tartott, menedéket nyújtva azok számára, akik a nagy hidegben nem 
tudtak gondoskodni magukról. 
Pályáztunk a Magyar Élelmiszerbank adományaira is, ezzel évente kétszer segíthetünk a 
rászorulóknak élelmiszercsomagok formájában. 
 
A munkanélküliek ellátásában jelentős szerepet kap a Gyermekjóléti és Családsegítő In-
tézményi Társulás, mely a beilleszkedési programokat szervezi.  
 
Változatlanul támogatjuk a továbbtanuló, nehéz szociális körülmények között élő gyer-
mekeket, csatlakozunk minden évben a Bursa Hungarica ösztöndíj támogatási rendszer-
hez. 
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II.3. Szociális szolgáltatások 
 

A szociális szolgáltatásokat a Családsegítő és Gyermekjóléti Intézményi Társulás bizto-
sítja, melynek székhelye Ráckeve. Jelenleg Ráckevén kívül még három településre kiter-
jedően látja el a családsegítés, gyermekjóléti szolgáltatás feladatokat, a nappali ellátást, a 
házi segítségnyújtást, a jelzőrendszeres házi segítségnyújtást, valamint az étkeztetést.  
A tanyagondnoki szolgáltatás keretében az újhegyi városrész lakói kapnak segítséget 
mindennapi ügyeik (iskolába, óvodába, orvoshoz járás, hivatalos ügyek) intézésében. 
Szintén a társulás keretében biztosítjuk a családi napközi és alternatív napközbeni ellá-
tást (játszóház). 
Közös fenntartású intézménnyé 2006-ban vált Ráckeve, Szigetbecse, Lórév, Makád tele-
pülésekkel. 
Most van folyamatban a társulás bővítése további három településsel: 
Szigetszentmárton, Szigetújfalu és Szigetcsép községgel. A bővítés oka az eddigi fel-
adatellátó szigethalmi társulás felbomlása, illetve az a tény, hogy e három település 
2013. január 1-jétől a ráckevei járáshoz csatlakozik. 
E településeken is elérhető lesz a ráckevei társulás nyújtotta összes szolgáltatás, illetve 
Szigetújfaluban idősek nappali ellátása is működik. 
 
 

III. A koncepció végrehajtásának értékelése 
 
A 2007-ben meghatározott fejlesztési feladatok végrehajtását a 2010. évi felülvizsgálat-
nál jónak értékelte a képviselő-testület, és meghatározta a jövőre nézve a fejlesztési el-
képzeléseinket, feladatokat, melyek az alábbiak szerint teljesültek:  
 

Feladat Teljesítés 
A munkába történő visszailleszkedés se-
gítése, közcélú foglalkoztatás folyamatos 
biztosítása, „munkahelyként” egyre több 
intézmény bevonása 
 

Folyamatosan működik a közfoglalkozta-
tás. Pályázat útján tudjuk biztosítani. 
Évente kb. 90 főt tudunk így foglalkoz-
tatni. 

Az Esélyegyenlőségi Programban foglal-
tak végrehajtása, a program felülvizsgála-
ta 
 

Jelenleg nincs a település egészére vonat-
kozó program.  

Romák bevonása a munkába, együttmű-
ködés a Cigány Kisebbségi Önkormány-
zattal 
 

A közcélú munkavégzés keretében meg-
történik. 
 
 
 

Pedagógiai Szakszolgálat létrehozása kis-
térségi szintű működéssel 
 

A Csepel- szigeti Önkormányzati Társu-
lás fenntartásával létrejött a szakszolgálat 
és a kezdeti nehézségek kiküszöbölése 
után jól működik. 2013. január 1-jétől 
állami fenntartásúvá válik. 

Tanyagondnoki Szolgáltatás erősítése, a 
külterületen lakók élethelyzetének köny-

A szolgáltatás beindult. Már van saját 
gépjármű erre a célra. Egyre nő az igény-
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nyítése, javítása 
 

bevevők köre. 

Jelzőrendszeres házi segítségnyújtás bő-
vítése – különös tekintettel a Társulásban 
résztvevő településekre 
 

2013. január 1-jével már hétre nő a társu-
lásban részt vevő települések száma. 

Középiskolai nehéz szociális helyzetben 
lévő tanulók további folyamatos támoga-
tása, anyagi lehetőségek függvényében a 
rendszer bővítése 
 

Anyagi lehetőségek függvényében segít-
jük a tanulókat. 

Szociális szolgáltatások bővítése 
 

A bővítés megtörtént az alábbi szolgálta-
tásokkal: 
 idősek nappali ellátása 
 jelzőrendszeres házi segítségnyúj-

tás 
 tanyagondnoki szolgáltatás 

Szociális Szolgáltatástervezési Koncepció 
kibővítése a társulásban résztvevő telepü-
lésekre, annak elfogadása érdekében kap-
csolatfelvétel a településekkel. 
 

Jövőbeni feladat. 

A 2010-ben megalakuló új Cigány Ki-
sebbségi Önkormányzattal együtt kell 
működni az alábbiak szerint: 

 A cigány kisebbséghez tartozók 
szociális juttatásainál a döntésho-
zatalhoz ki kell kérni a CKÖ elnö-
kének véleményét, aki indokolt 
esetben a természetbeni juttatá-
soknál nyújtson segítséget.  

 A CKÖ érje el – indokolt esetben 
szabálysértési eljárás kezdeménye-
zésével is - a kisebbségnél az in-
gatlanok és környékének rendben 
tartását. 

 

A Roma Nemzetiségi Önkormányzat felől 
folyamatosan jönnek a jelzések a rászoru-
lókról, illetve javaslatok a természetbeli 
juttatások elosztásához. 
 

 
 

IV. Jövőbeni feladatok meghatározása 
 
Ráckeve Város Önkormányzata a Szociális Szolgáltatástervezési Koncepció feladatainak 
végrehajtásával továbbra is elsődleges céljának a kötelező szociális feladatok, szolgáltatások 
biztosítását, a jogszabályi előírások betartását, a szakmai követelmények érvényre jutását 
tekinti. 
 
Ennek elérése érdekében az anyagi lehetőségekhez képest biztosítja a feladatok végrehajtá-
sát elősegítő személyi és tárgyi feltételeket. 
 
A jövőre nézve a képviselő-testület az alábbi feladatok megvalósítását tűzi ki célul:  
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Feladat Határidő Felelős 
A munkába történő visszailleszkedés 
segítése, közcélú foglalkoztatás folya-
matos biztosítása, „munkahelyként” 
egyre több intézmény bevonása 
 

Folyamatos jegyző 
RÁVÜSZ Kft. ügyvezető 
intézményvezetők 

A települési szintű Esélyegyenlőségi 
Program elkészítése 
 

2012. június 
30. 

Jegyző, Igazgatási Iroda-
vezető 

Romák bevonása a munkába, együtt-
működés a Roma Nemzetiségi Önkor-
mányzattal 
 

folyamatos Roma Nemzetiségi Ön-
kormányzat  Elnöke 
RÁVÜSZ Kft. ügyvezető 
jegyző 

Tanyagondnoki Szolgáltatás erősítése, a 
külterületen lakók élethelyzetének 
könnyítése, javítása 

folyamatos Gyermekjóléti és Család-
segítő Szolgálat intéz-
ményvezető 

Újhegyi városrész tömegközlekedési 
helyzetének javítása (Volánbusz megál-
ló kezdeményezése) 

folyamatos polgármester 

Házi segítségnyújtás és jelzőrendszeres 
házi segítségnyújtás bővítése – különös 
tekintettel a Társulásba újként belépő 
településekre 
 

folyamatos Gyermekjóléti és Család-
segítő Szolgálat intéz-
ményvezető 

Középiskolai nehéz szociális helyzetben 
lévő tanulók további folyamatos támo-
gatása, anyagi lehetőségek függvényé-
ben a rendszer bővítése 
 

2013. évi 
költségvetés 
készítésekor 

polgármester 
jegyző 

Szociális Szolgáltatástervezési Koncep-
ció kibővítése a társulásban résztvevő és 
az újonnan belépő  településekre, annak 
elfogadása érdekében kapcsolatfelvétel 
a településekkel. 
 

2013. június 
30. 

Jegyző, Igazgatási Iroda 
vezető 
Gyermekjóléti és Család-
segítő Szolgálat intéz-
ményvezető 

A Társulás területén élő autista, látás-, 
illeve hallássérült gyermekek fejleszté-
sének elősegítése a meglévő intéz-
ményhálózat segítségével 

Folyamatos intézményvezetők 

 
 
Ráckeve 2012. november 5. 
 

Szadai József 
 polgármester 
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Ráckeve Város Önkormányzatának Képviselő-testülete a ……….. számú 
határozatával a Szociális Szolgáltatástervezési Koncepciója felülvizsgálatát elfogadta. 


